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LE NUMÉRIQUE AU SERVICE DE LA PHARMACIE CLINIQUE
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Liens d’intérêt

 Aucun pour cette présentation
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UN PEU DE CONTEXTE …
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Le numérique en Santé
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Santé connectée, de la e-santé à la santé connectée, Le Livre Blanc du CNOM
https://www.conseil-national.medecin.fr/sites/default/files/external-package/edition/lu5yh9/medecins-sante-connectee.pdf

https://www.conseil-national.medecin.fr/sites/default/files/external-package/edition/lu5yh9/medecins-sante-connectee.pdf
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Le numérique en Santé
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Agence du Numérique en Santé
https://www.ordre.pharmacien.fr/je-suis/pharmacien/pharmacien/mon-exercice-professionnel/la-e-sante

https://www.ordre.pharmacien.fr/je-suis/pharmacien/pharmacien/mon-exercice-professionnel/la-e-sante
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Le numérique en Santé
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Le numérique en Pharmacie
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L’environnement numérique en Pharmacie
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Le numérique en Pharmacie
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Le numérique en Pharmacie clinique
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 Revue de la littérature entre 2000 et 2021

 19 études dont 63% en 2020-2021

 Pharmacie hospitalière +++

 Différents type d’IA

 Principale source : DPI

 Etudes monocentriques
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Le numérique en Pharmacie clinique
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• Identification des prescriptions nécessitant une intervention

• Totalité de la prescription vs. médicaments spécifiques (ex : anti-infectieux)

• Situations à risque : surdosage/sous-dosages

• Toutes : confirmation par le pharmacien + amélioration/ciblage de l’analyse de prescription

Analyse de 
prescriptions

• Prédiction de la préparation des médicaments à dispenser avant la venue du patient ambulatoire

• Reconnaissance automatique des médicaments pour aider la dispensation

• Alertes automatiques SMS au patient de renouvellement

Dispensation de 
produits de santé

• Ciblage des patients à risque pour une plateforme d’intervention pharmaceutique par téléphone

• Détection des erreurs de prises médicamenteuses avec un capteurWifi au domicile sans 
intervention médicale

Entretiens 
pharmaceutiques       

et ETP

Autres
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Télésoin pharmaceutique
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Le télésoin pharmaceutique, l’anap
https://static2.lequotidiendupharmacien.fr/cdn/ff/5ruzMeniSTun3PA5I2-4GZ04WD-WjlZN5R04FJnpanc/1667560822/public/2022-11/telesoin.pdf
Salomez-Ihl C, et al. Consultations en télésoin pharmaceutique avec dispensation médicamenteuse dématéralisée en contexte sanitaire exceptionnel : preuve de concept 
et perspectives. Le Pharmacien Clinicien (2022), 10.1016/ j.phacli.2022.10.739 

https://static2.lequotidiendupharmacien.fr/cdn/ff/5ruzMeniSTun3PA5I2-4GZ04WD-WjlZN5R04FJnpanc/1667560822/public/2022-11/telesoin.pdf
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Les Systèmes d’Aide à la Décision Pharmaceutique (SADP) pour 
l’analyse des prescriptions
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Les Systèmes d’Aide à la Décision Pharmaceutique (SADP) pour 
l’analyse des prescriptions
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 Objectif : détecter et résoudre les problèmes thérapeutiques des patients

Données patient Bases de connaissances

Logiciel

Potier A, int J Med Inform, 2022



DÉROULEMENT DE L’ATELIER
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Déroulement de l’atelier

 Travail en sous-groupe (30’) : Implémentation d’un SADP

 Expression des besoins

 Cas d’usage

 SWOT

 Restitution de chaque groupe (10’)

 Echanges (20’)

 Conclusion

OMEDay 2024 - Pharmacie hospitalière : des nouvelles perspectives Jeudi 28 Novembre 2024



18

Expression des besoins
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Cas d’usage

 Vous êtes pharmacien dans un hôpital public de 450 lits et places. Vous souhaitez implémenter un SADP 
pour prioriser l’analyse des prescriptions des patients hospitalisés dans votre établissement.
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Comment s’y prendre ? Quelles sont les étapes du projet ? Quel est le calendrier prévisionnel ?
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SWOT : Strengths Weaknesses Opportunities Threats

 L’analyse de l’environnement interne : 
les forces et les faiblesses

 L’analyse de l’environnement externe : 
les opportunités et les menaces
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SUPPORTS DES TRAVAUX EN SOUS-
GROUPES
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Formulation du besoin 
autour d’un SADP
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A chacun son cadre de référence
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Le cadre de référence est la mémoire des indices, des 
éléments, des expériences qui permettront de donner du 
sens à l'expérience présente et d'agir dans la situation en 
fonction de ce sens, de cette interprétation de la réalité.
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La méthode de design thinking
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Formulation du besoin médical

 Cas d’ ANTIFON-CLIC® : Comment pourrions-nous accompagner le prescripteur et le pharmacien dans 
une prescription antifongique optimale pour améliorer la prise en charge des candidoses et des 
aspergilloses invasives ?

 Et vous, quel est votre besoin médical ?
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Formulation du besoin autour d’un SADP

https://esante.gouv.fr/produits-services/referentiel-ethique

https://ecoresponsable.numerique.gouv.fr/publications/bonnes-pratiques/
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L’éthique du numérique en santé repose sur des 
principes moraux partagés par tous qui guident 
le développement et l’utilisation des 
technologies numériques en santé vers un 
numérique préservant l’intérêt de l’utilisateur.



OSEZ-CLIC®

LA FORMATION QUI VOUS PERMET D’OSER INNOVER EN SANTÉ NUMÉRIQUE

 Vous êtes professionnel de santé ou étudiants ? 

 Vous avez une idée d’outil numérique pour le bon usage des produits de santé ?

 Vous avez simplement envie de contribuer à la transition numérique en santé ?

 Rejoignez-nous pour participer à la formation Osez-CLIC !

anne-lise.bienvenu@chu-lyon.fr / francois.talbot@chu-lyon.fr

Elle vous permettra de :

 caractériser le besoin médical

 participer à un processus d’idéation 

 rédiger un cahier des charges pour que votre idée d’outil numérique se concrétise

 favoriser la co-construction d’outils numériques en lien avec les structures existantes 

Osez-CLIC® est un 
laboratoire 
d’innovation publique
porté par les HCL 
(DRHF) et l’Université 
Lyon 1 (Ecole e-santé)

mailto:anne-lise.bienvenu@chu-lyon.fr
mailto:francois.talbot@chu-lyon.fr
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Cas d’usage
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 Quatre phases :

 Contractualisation

 Intégration technique (DSN)

 Intégration fonctionnelle 
(pharmacie)

 Mise en production

 Collaboration 
interprofessionelle +++

 Validation et évaluation

Barbier A, Ann Pharm Fr, 2023
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Cas d’usage
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 Consortium de pharmacie clinique numérique 
(SFPC, CNHIM, ANEPC, SFPO)

 Objectifs : 

 Validation de règles / Algorithmes à destination des 
professionnels de santé

 Création d’une plateforme de publication pour leurs 
mises à disposition
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Cas d’usage
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Barbier A, Ann Pharm Fr, 2023
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Forces

S W

O T

Faiblesses

Opportunités Menaces

▪ Améliore la santé des patients

▪ Identification des patients à risque, analyse 

pharmaceutique précoce

▪ Augmente l’efficience et standardise les interventions

▪ Basé sur des algorithmes co-construits et/ou validés 

nationaux

▪ Soutient institutionnel

▪ Outil ergonomique, didactique, transparent, adapté au 

besoin pharmaceutique et médical

▪ Etendre le périmètre d’expertise pharmaceutique

▪ Améliore la pertinence et la personnalisation des 

interventions

▪ Reduction des coûts liés aux effets indésirables 

▪ Evaluation clinique et d’usabilité, étude d’impact en vie 

réelle

▪ Remplacement du pharmacien / modification des 

missions pharmaceutiques

▪ Conséquences légales d’une erreur du SADP

▪ Fiabilité technique

▪ Statut réglementaire d’un SADP

▪ Gestion des réticences à l’utilisation

▪ Besoin de formation pour une utilisation optimale

▪ Maintenance de l‘outil dans le temps

▪ Coûts initiaux d’implémentation élevés, retour sur 

investissement à long terme



TAKE HOME MESSAGES
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Take home messages

 Osez innover et être acteurs de la transition numérique en santé

 Bon usage du numérique en santé pour préserver l’intérêt de l’utilisateur (éthique, numérique responsable)

 Définir les ressources et la méthodologie pour l’implémentation d’un outil numérique

 Le numérique en Santé : se former et collaborer +++

 Formuler les besoins clairement pour avoir un outil clairement adapté aux besoins

 Le numérique en pharmacie clinique, un outil complémentaire
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https://sante.gouv.fr/IMG/pdf/feuille_de_route_du_numerique_en_sante_2023-2027.pdf
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