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Atelier 
Construire un protocole d’adaptation et renouvellement 

thérapeutique : Méthode et retour d’expérience
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Contexte
 L’arrêté du 21 février 2023 autorise le « renouvellement et l’adaptation des prescriptions par les 

pharmaciens exerçant au sein des pharmacies à usage intérieur en application de l’article L. 5126-1 du 
code de la santé publique »

 Cette autorisation nécessite au préalable la rédaction d’un protocole local de coopération qui doit 
ensuite :

 1/ recevoir un avis favorable de la CME,

 2/ recevoir un avis favorable du directeur général de l’établissement,

 3/ être déclaré auprès de l’ARS sur la plateforme dédiée (prévoir CNI, inscription à l’ordre de tous).
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Protocole
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https://sante.gouv.fr/professionnels/gerer-un-

etablissement-de-sante-medico-

social/cooperations/cooperation-entre-

professionnels-de-sante/article/les-protocoles-

locaux-de-cooperation

https://sante.gouv.fr/professionnels/gerer-un-etablissement-de-sante-medico-social/cooperations/cooperation-entre-professionnels-de-sante/article/les-protocoles-locaux-de-cooperation
https://sante.gouv.fr/professionnels/gerer-un-etablissement-de-sante-medico-social/cooperations/cooperation-entre-professionnels-de-sante/article/les-protocoles-locaux-de-cooperation
https://sante.gouv.fr/professionnels/gerer-un-etablissement-de-sante-medico-social/cooperations/cooperation-entre-professionnels-de-sante/article/les-protocoles-locaux-de-cooperation
https://sante.gouv.fr/professionnels/gerer-un-etablissement-de-sante-medico-social/cooperations/cooperation-entre-professionnels-de-sante/article/les-protocoles-locaux-de-cooperation
https://sante.gouv.fr/professionnels/gerer-un-etablissement-de-sante-medico-social/cooperations/cooperation-entre-professionnels-de-sante/article/les-protocoles-locaux-de-cooperation
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Protocole
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https://sante.gouv.fr/professionne

ls/gerer-un-etablissement-de-

sante-medico-

social/cooperations/cooperation-

entre-professionnels-de-

sante/article/les-protocoles-

locaux-de-cooperation

https://sante.gouv.fr/professionnels/gerer-un-etablissement-de-sante-medico-social/cooperations/cooperation-entre-professionnels-de-sante/article/les-protocoles-locaux-de-cooperation
https://sante.gouv.fr/professionnels/gerer-un-etablissement-de-sante-medico-social/cooperations/cooperation-entre-professionnels-de-sante/article/les-protocoles-locaux-de-cooperation
https://sante.gouv.fr/professionnels/gerer-un-etablissement-de-sante-medico-social/cooperations/cooperation-entre-professionnels-de-sante/article/les-protocoles-locaux-de-cooperation
https://sante.gouv.fr/professionnels/gerer-un-etablissement-de-sante-medico-social/cooperations/cooperation-entre-professionnels-de-sante/article/les-protocoles-locaux-de-cooperation
https://sante.gouv.fr/professionnels/gerer-un-etablissement-de-sante-medico-social/cooperations/cooperation-entre-professionnels-de-sante/article/les-protocoles-locaux-de-cooperation
https://sante.gouv.fr/professionnels/gerer-un-etablissement-de-sante-medico-social/cooperations/cooperation-entre-professionnels-de-sante/article/les-protocoles-locaux-de-cooperation
https://sante.gouv.fr/professionnels/gerer-un-etablissement-de-sante-medico-social/cooperations/cooperation-entre-professionnels-de-sante/article/les-protocoles-locaux-de-cooperation


6

Cadre réglementaire

 Deux modalités réglementaires
  Alinéa 1 : Après une action de pharmacie clinique définie Art R5126-1 CSP

 Alinéa 2 : Après analyse pharmaceutique de l'ordonnance, selon le programme d'action de bon usage du médicament de 
l'établissement 
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1/ L'expertise pharmaceutique clinique des prescriptions faisant intervenir des médicaments, produits ou objets 

mentionnés à l'article L. 4211-1 ainsi que des dispositifs médicaux stériles aux fins d'assurer le suivi thérapeutique des 

patients 

2/ La réalisation de bilans de médication définis à l'article R. 5125-33-5; 

3/ L'élaboration de plans pharmaceutiques personnalisés en collaboration avec les autres membres de l'équipe de 

soins, le patient, et, le cas échéant, son entourage ; 

4/ Les entretiens pharmaceutiques et les autres actions d'éducation thérapeutique auprès des patients ; 

5/ L'élaboration de la stratégie thérapeutique permettant d'assurer la pertinence et l'efficience des prescriptions et 

d'améliorer l'administration des médicaments
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Recommandations / Réflexions ACTUELLES
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Guide/tutos SFPC

Webinaires interactifs Renouvellement et adaptation des prescriptions RATD/RATC - SFPC

https://sfpc.eu/ratd-ratc/

https://sfpc.eu/ratd-ratc/


8

Prérequis
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1. Pourquoi souhaitez vous un protocole (plus value) ? Intérêt pour le patient et/ou pour vous ?

2. Pour qui ? 

3. Est-ce que les collègues médecins sont tous favorables à ça ? NB : sinon conseil s’abstenir !

4. Qui va faire chez les pharmaciens (tous, que les volontaires) ?

Piège : devenir la photocopieuse à prescriptions à la place des médecins !!

→ Définir le périmètre en lien avec les médecins (délégants) et les pharmaciens (délégués).

• RATD : renouvellement et/ou adaptation thérapeutique directe

• RATC : renouvellement et/ou adaptation thérapeutique concertée

→ Définir les formations complémentaires nécessaires le cas échéant (ex : savoir lire un ECG, maitriser la Prep…).

A la fin, cadre clair, délimité, avec les compétences et l’envie de faire. Et surtout : deal avec les médecins (dispo).

Levier pour obtenir du temps supplémentaire (hors temps PUI).
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Protocole
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https://sante.gouv.fr/professionnels/gerer-un-etablissement-de-sante-medico-social/cooperations/cooperation-entre-professionnels-de-sante/article/les-

protocoles-locaux-de-cooperation

https://sante.gouv.fr/professionnels/gerer-un-etablissement-de-sante-medico-social/cooperations/cooperation-entre-professionnels-de-sante/article/les-protocoles-locaux-de-cooperation
https://sante.gouv.fr/professionnels/gerer-un-etablissement-de-sante-medico-social/cooperations/cooperation-entre-professionnels-de-sante/article/les-protocoles-locaux-de-cooperation
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A vous de travailler (20 min)

 Groupe 1 : 

 Le cas où vous faites de la pharmacie clinique dans un service de soins (ex : rhumato, gastro, cardio, 
néphro…) et pour lequel vous intervenez déjà avec de la psychoéducation du patient/éducation 
thérapeutique du patient.

 Groupe 2 :

 Le cas où vous ciblez l’analyse pharmaceutique de médicaments à risques (ex : anticoagulants, opioïdes, 
anticancéreux…) ou un suivi dans le cadre du bon usage (ex: anti-infectieux) 
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Restitution de votre protocole (30 min)

 Groupe 1 : 

 Le cas ou vous faites de la pharmacie clinique dans un service de soins (ex : rhumato, gastro, cardio, 
néphro…) et pour lequel vous intervenez déjà avec de la psychoéducation du patient/éducation 
thérapeutique du patient.

 Groupe 2 :

 Le cas où vous ciblez l’analyse pharmaceutique de médicaments à risques (ex : anticoagulants, opioïdes, 
anticancéreux…) ou un suivi dans le cadre du bon usage (ex: anti-infectieux) 

OMEDay 2026 - Vers une pratique pharmaceutique plus connectée et collaborative               Jeudi 22 janvier 2026



12

A prévoir aussi
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• Ou verrez vous les patients ? Bureau/box de consultation/chambre ?

• Gestion des RDV ? Qui ?

• Maniement du logiciel de prescription / Traçabilité

• Adapté pour qu’un pharmacien puisse y avoir accès ?

• Support de prescription ? Entête du service ?

NB : C’est votre RPPS qui apparait. 

• Accès dossier médical pour tracer votre acte/consultation.

• Gestion des courriers/CR pour médecin traitant.

• Facturation ? (Pas prévu actuellement).

• Valorisation CAQES ?
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RETEX (M. CHAPPUY)
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Depuis 2015 en addictologie et depuis 2019 à temps plein (100% détaché) sur financement service !!

Formations

Beaucoup de renouvèlement (fardeau des stupéfiants dans un pathologie chronique), mais pas que !!

PEC de décroissance (impact galénique) de BZD, tramadol, prégabaline, zolpidem dans le cadre du CERLAM.

Tabac/cannabis avec TSN.

Peu de difficultés nécessitant l’intervention d’un médecin

Patiente délirante → N → Vinatier.

Présence d’œdèmes des MI ++ (sans médecin traitant)/otite/angine...

Douleurs non gérable → centre de la douleur (liens).

SAOS → centre sommeil (Vinatier)

Approche complémentaire aux médecins : souvent les patients disent, mais on ne me l’avait pas expliqué 

comme ça, je comprends mieux…

On dépanne de nombreuses situations (IDE et secrétaires sont ravis). Parfois légèrement en dehors des clous 

(dépannage de ville l’été).
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Un refus de patient
En général, les patients relèvent une approche complémentaire aux médecins et en ressortent satisfaits
Aucun évènement indésirable patient lié à ce protocole.
Trois sollicitations d’officinaux sur le dispositif (méconnaissance réglementaire) sans blocage in fine.
Nouvelle compétence à acquérir pour le délégué : approche patient, savoir dire non, connaitre ses limites…
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15èmes Journées Nationales SFPO – 15 au 17 Octobre 2025 - St Malo  

13%

4%

9%

8%

14%
53%

Autres

Données anthropométriques incorrectes

Double prescription

Paramètre biologique ou clinique perturbé

Protocole de chimiothérapie

Posologie de l'anticancéreux

Enquête auprès des prescripteurs
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! Annexe 4 : Questionnaire pour le recueil de la satisfaction des professionnels de santé

Lien internet reçu pour saisir cette satisfaction.
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Exigences qualité et sécurité du protocole

 Formation des délégués (DPC) = pharmaciens 

 Modalités de partage entre délégants et délégués 

 Indicateurs de suivi annuel obligatoire (5):

 Nb patients

 Taux de reprise par le médecin

 Taux d’EI déclarés

 Nb d’EIG déclarés imputés au protocole

 Taux de satisfaction des PS
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CONCLUSION

 1 nouveau métier à cheval → pharmacie clinique 3.0 ?

 Il faut maitriser sa discipline pour pouvoir répondre et prendre une décision médicale 
(concertée RATC ou non RATD)
 Je poursuis, j’adapte à la hausse à la baisse, j’arrête le traitement ?

→ Formation continue

→ Anxieux s’abstenir !

 Pas une délégation médicale mais une mission PUI

 Confiance des médecins/service. Démarche transversale, Ne pas y aller si environnement 
délétère. 
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Merci
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