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Nouvelle UO Pharma

 Les unités d'œuvre (UO) permettent en comptabilité analytique de répartir des charges
indirectes en fonction de critères tels que le volume d'heures utilisé, le volume de chiffres
d'affaires, le nombre de salariés... pour les imputer par la suite dans un calcul de coût de
revient d'un bien ou d'un service. source Wikipédia

 L’unité d’œuvre caractérise une activité dont il sera possible d’isoler les ressources
(notamment RH).
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Contexte

OMEDay 2023 - Les mutations de l’exercice professionnel en PUI Jeudi 09 Novembre 2023

2019
Elaboration des Solutions 

Organisationnelles et des Appuis 
Thématiques Pharmacie

Valorisation des activités 
pharmaceutiques 

2018
Pertinence et fiabilité de plusieurs 

unités d’œuvre

Elaboration d’une nouvelle UO 
pertinente et fiable

UO Pharmacie jugée non 
pertinente et non fiable

Constitution d’un groupe 
utilisateurs

• Disposer d’une nouvelle unité d’œuvre, répondant aux besoins des acteurs du terrain (équipes
pharmaceutiques, contrôleur de gestion, etc.) et permettant d’objectiver et de quantifier l’ensemble des
activités pharmaceutiques pour mieux gérer, structurer et prévoir. Exemple : « l’UO Sté » en stérilisation
et du « B/BHN » en biologie

• UO pertinente (fiable, reproductible, pour toutes les PUI, données automatisées ou automatisables,
données au maximum déjà existantes)
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Liste des activités
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Dispensation des 
médicaments et des 
dispositifs médicaux

Ancienne 

UO

Préparation de 
chimiothérapie
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Méthodologie
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« L’UO Pharma simplifiée »
composée de 63 données et correspondant à 97% des missions de la PUI

«L’UO Pharma détaillée »

composée des mêmes données que l’UO simplifiée mais avec une ventilation plus précise de 

l’activité pour 4 de ces données. L’UO détaillée se compose ainsi de 79 données au total

Groupe de travail 
multi-

professionnels
COPIL institutionnel

PUI : 
chronométrage des 

activités 

Fiabilisation des données

Elaboration d’une V2 en 2023

Transmission à :
- l’ATIH pour le ENC et le RTC
- La Base d’Angers



7

Nouvelle UO Pharma
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Mise en ligne sur le site de l’ANAP le 14 mars 2023 (version 2)
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Note d’informations sur la méthodologie utilisée pour définir l’UO
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 Donnée de référence : « Délivrance globale ou
reglobalisée (hors DMI) : nombre de lignes de
dispensation à délivrance globale de produits de santé
(hors DMI) délivrées » 1

 4 critères pour les données :
 Critère n°1 : la représentativité de la donnée ;

 Critère n°2 : la fiabilité de la donnée ;

 Critère n°3 : l’accessibilité de la donnée ;

 Critère n°4 : la capacité à répartir le volume d’activité par

section d’analyse.

Va l e u r  p o n d é r a t i o n  U O  =  
σ 𝑉𝑎𝑙𝑒𝑢𝑟𝑠

σ 𝑇𝑒𝑚𝑝𝑠 𝑝𝑜𝑛𝑑é𝑟é𝑠

𝑇 𝑒𝑚𝑝 𝑠 𝑝 𝑜 𝑛 𝑑 é 𝑟 é 𝑠 = 1  x  t e m p s  P P H  +  2 , 2 7  x  t e m p s  P H  +  0 , 9 4  x  t e m p s  a u t r e s  
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Notice d'utilisation pour guider lors du remplissage des données version 2 

 Toutes les données relatives à vos différentes activités, en lien avec le décret PUI et 
au regard des RH dédiées, doivent être comptabilisées pour que le nombre d'UO total 
se calcule et soit représentatif (sauf activités hors périmètre mentionnées enfin de 
ce document).

 Faire attention à ne pas compter deux fois une donnée (exemples : la délivrance 
nominative des produits en essais cliniques est à comptabiliser dans l'activité 
"Essais cliniques " et non dans l'activité "Délivrance nominative". La dispensation des 
préparations n'est pas à comptabiliser sur un item de "Dispensation", car l'activité 
l'est déjà sur l'item "Nombre de préparations"...).

 Les activités complémentaires (pharmacie clinique, approvisionnement, 
encadrement d'internes...) en lien avec la production (pharmacotechnie, 
radiopharmacie, stérilisation...) doivent être comptabilisées dans l'activité dédiée si 
et seulement si les RH sont associées aux effectifs de la PUI. Pour exemple, si un 
pharmacien est à temps plein sur la stérilisation et est compté dans l'UO Sté à 1 ETP, 
il ne peut pas comptabiliser d'activités dans l'UO Pharma. 
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A lire
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La nouvelle UO Pharma permet :
 Renforcer le dialogue de gestion entre les acteurs en charge de la gestion de la

Pharmacie : pharmaciens, cadres soignants ou médico-techniques, cadres administratifs
et responsables de pôles, contrôleurs de gestion, directeurs…
 Objectiver l’allocation des ressources
 Ventiler la charge de travail/les coûts de la PUI par pôle/service au prorata du nombre

d’UO

 Appuyer le pilotage interne de la PUI
 Objectiver des évolutions d’activité et de charge de travail
 Répartir le travail à la PUI en prenant en compte la charge liée

 Faciliter le benchmark
 Comparer les fonctionnements internes et les charges associées  ENC et RTC et

Base d’Angers

 Evaluer des projections d’organisation à une échelle territoriale
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Focus Pharmacie clinique
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Dialogue de 
gestion 

Pilotage de la 
PUI

Benchmark 
(RTC)

Echelle 
territoriale

Traçabilité 
Pharmacie 

clinique

Exploitation par 
le DIM / ES

Pas de 
tarification

Pharmacien
s

Contrôleurs 
de gestion / 
financiers

Pharmacien
s

DIM

Aide au remplissage 
de l’UO

Pré-requis traçabilité : 
protocole de collaboration
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Comptabilité analytique ATIH
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Nouvelle UO Pharma
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 ANAP

https://anap.fr/s/actualite?actu=uo-pharma-valoriser-activites-pharmaceutiques

 ATIH

https://www.atih.sante.fr/unite-d-oeuvre-pharmacie

 OMEDIT PACA-CORSE

https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2023/03/Guide-de-lecture-et-codage-des-
activites-de-pharmacie-clinique-Mars-2023.pdf

https://anap.fr/s/actualite?actu=uo-pharma-valoriser-activites-pharmaceutiques
https://www.atih.sante.fr/unite-d-oeuvre-pharmacie
https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2023/03/Guide-de-lecture-et-codage-des-activites-de-pharmacie-clinique-Mars-2023.pdf
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